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Conectividad que protege:
18 anos de Fundacién VIVA
impulsando una Bolivia sin violencia

Detras de cada una de las 138.451 llamadas
recibidas por la linea gratuita 800-14-0348
entre 2014 y 2025, hay una persona que de-
cidio romper el silencio. Esa cifra no es solo
una estadistica: representa las veces en que
alguien, desde algin punto de Bolivia, encon-
tro al otro lado del teléfono una respuesta,
orientacion y acompanamiento.

La linea, que permite a la Fuerza Especial de
Lucha Contra la Violencia (FELCV) recibir de-
nuncias y realizar seguimiento de casos, es
financiada por Fundacion VIVA desde hace
mas de una década. Es una de las muestras
mas claras de una conviccion que acompana
su trabajo desde hace 18 anos: la conectivi-
dad puede convertirse en una herramienta
de proteccion.

Instituida en 2008 por la Junta de Accionistas
de VIVA, la Fundacion inicié su camino como
brazo de Responsabilidad Social Empresarial
y hoy consolida su aporte como un actor cla-
ve en sostenibilidad, a través de cuatro pro-
gramas:

Seguridad Ciudadana y Bienestar de la
Comunidad

Educacion y Acceso a la Tecnologia
Proteccion del Medio Ambiente

\oluntariado Corporativo

Todos ellos tienen un eje comun: la igualdad
de género v la prevencion de la violencia.
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De adentro hacia afuera; promueve espacios seguros, potencia
el talento femenino, una comunidad con acceso a mecanismos
de denuncia, menos brechas digitales vy violencia, y mas muje-
res liderando emprendimientos y empresas.

De la denuncia a la calidad de la atencion

Financiar la linea es el primer paso. Lo mas im-
portante es que, detras de cada llamada, exista
una respuesta preparada, humana y oportuna.
Por eso, entre 2019 vy 2024, Fundacion VIVA
formad a 1.620 funcionarios en 10 ciudades en
la Ley 348y protocolos de atencion, incluyendo
casos de violencia sexual contra la ninez, femini-
cidio y preocupados por el bienestar de los fun-
cionarios, el cuidado informado del trauma.

Por otro lado, desde 2023 junto a Pro Mu-
jer, se activaron 12 lineas y planes de datos
para digitalizar su proyecto #MujerSegura en
La Paz y El Alto. Entre diciembre de 2023 vy
febrero de 2025, la iniciativa alcanzo a 3.147
usuarias, logrando un 90% de acompanamien-

to efectivo a personas que vivian situaciones
de violencia y requerian orientacion.

El proceso también reveld una realidad impor-
tante: el 55% de las usuarias no contaba con un
celular propio. Estarealidad denota que reducir
la brecha digital no es solo ampliar el acceso a
tecnologia; también significa acercar oportuni-
dades de proteccion y acompanamiento.

Con esa mirada, junto a VIVA, se impulsan
convenios para brindar conectividad gratuita
y promover el uso de “Boton de Panico’, una
aplicacion desarrollada por la ATT, que permi-
tira alertar a las autoridades en tiempo real
ante situaciones de violencia.
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Emprendedurismo:
mas mujeres en el
ecosistema
tecnologico

La igualdad también se construye generando
oportunidades para que mas mujeres for-
men parte del ecosistema tecnoldgico y em-
prendedor.

A través de una alianza de tres anos con Fun-
dacion Solydes, Fundacion VIVA cofinancio
ACELERATEC by Solydes + UPB, iniciativa que
desarrolld seis programas y beneficid a 58
startups, con el acompanamiento de 16 geren-
tes de VIVA que participaron como mentores.

El programa incorpord bootcamps de género
y acciones para fortalecer la participacion fe-
menina, mostro un crecimiento sostenido: del
18% en 2024 al 34% en 2025, cuando la déci-
ma cohorte incorpord una Clinica de Equidad
de Género. Aunque la paridad todavia repre-
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senta un desafio, los avances muestran una
ruta clara que impulsa la participacion de mas
mujeres como CEOs, CFOs y founders dentro
de nuevos emprendimientos tecnoldgicos.

Con el mismo propasito, apoyo a Conexion
Lab, proyecto de la ONG Conexion, que for-
talecio habilidades digitales y emprendi-
miento en jovenes rurales y periurbanos.
Entre 2023 v 2024, capacito a 8.926 jove-
nes, mas del 60% mujeres, y mediante los
Retos JunteX impulsé emprendimientos
vinculados a sus comunidades. Ademas,
Fundacion VIVA se sumd a “Tu Laptop, Su
Futuro’, entregando 12 computadoras rea-
condicionadas en El Alto, Norte de Potosiy
Yacuiba, distribuidas equitativamente entre
hombres y mujeres.

Educacion y prevencion, con enfoque

en violencia digital

Desde 2025, Fundacion VIVA financia la Linea
Integral para el Adolescente, 800-14-0010, del
Gobierno Auténomo Municipal de Cochabamba,
con foco en la prevencion del embarazo adoles-
cente. Adicionalmente se inicia el financiamien-
to de la linea 800-14-0206, en apoyo a la De-
fensoria de la Ninez y Adolescencia de Cercado.

En 2026, la campana “Sin Mascaras, Sin Vio-
lencia’, liderada por ONU Mujeres junto a alia-
dos como la FELCV, promueve la celebracion
de las fiestas patronales sin violencia. La cam-
pana estuvo presente en el Carnaval de Oruro,
Gran Poder, Urkupina y Ch'utillos, difundien-
do la denuncia al 800-14-0348. Como parte

de #UNETEBolivia 2025, Fundacién VIVA se
comprometio con la sensibilizacion sobre vio-
lencia digital a través de diferentes canales.
Durante el primer trimestre de 2026, se en-
viaron mas de 2 millones de SMS a usuarios
activos VIVA, complementados con conteni-
dos en redes sociales. Este trabajo se forta-
lecio junto a Fundacion Munasim Kullakita y
Gestion Humana, con capacitaciones a cola-
boradores sobre riesgos digitales que afectan
a ninos y adolescentes. Ademas, represen-
tantes de Fundacion VIVA y VIVA participaron
en mesas de trabajo con empresas, la ATT y
AGETIC para construir un Codigo de Conducta
y salvaguardas digitales.
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La salud mental en el marco del uso de Ia
tecnologia es otra dimension de esta vi-
sion de proteccion. Junto a PROCOSI, Bago
y EDUCO, Fundacion VIVA forma parte de la
alianza SanaMente, cuya plataforma alcan-
z0 104.675 visitas entre enero de 2025 vy
junio de 2026, con contenidos informativos
y de prevencion, incluyendo temas como
salud mental materna, vy riesgos digitales
para mujeres y ninas.

Alianzas que
sostienen el cambio

Fundacion VIVA colidera la Mesa de Género
del Pacto Global de Naciones Unidas jun-
to a otras instituciones lideres, con las que
en esta gestion se realizaron webinars para
compartir buenas practicas sobre igualdad
de género vy se trabaja en la construccion de
una hoja de ruta hacia la igualdad de género,
con insumos y aprendizajes de las empresas
participantes en actividades presenciales de
la comunidad WEPs (Principios de Empode-
ramiento de las Mujeres), de la que forma
parte gracias a la adhesion de su instituyen-
te, VIVA, desde 2019.

En el presente ano, por invitacion de GIZ,
Fundacion VIVA junto a VIVA se sumaron a
la Comunidad de Practica Pro Igualdad y a la
formacion Train the Trainers de Alliance for In-
tegrity, con el objetivo de fortalecer capacida-
des que posteriormente puedan ser compar-
tidas dentro de la organizacion y convertirse
en acciones concretas.
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¢POR QUE NO
LOGRO EL BALANCE

Una fundacion que
mantiene su compromiso
hacia el futuro

Casi dos décadas de trabajo dejan
un aprendizaje claro: la violencia
de género no se combate desde un
solo frente. Se enfrenta fortalecien-
do instituciones, con herramientas
digitales, promoviendo oportunida-
des, acompanando a las personas y
transformando culturas.

A 18 anos de su creacion, Funda-
cion VIVA reafirma que la sosteni-
bilidad también se mide en vidas
protegidas, oportunidades abiertas
y entornos fisicos vy digitales mas
seguros para todas y todos, cuan-
do la tecnologia se pone al servi-
cio de las personas, la conectividad
deja de ser solo una herramienta: se
convierte en una oportunidad para
proteger, acompanar vy transformar
realidades.
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Yo no hago
dario a
mis amigas,

SinMascarasSin'
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